CONDITIONS GENERALES DE VENTE

» Article 1. APPLICATION DES CONDITIONS GENERALES DE VENTE

Les présentes conditions générales de vente (CLGLV.) sont systématiquement adressées ou remises 4
chaque acheteur pour lui permettre de passer L(nnmandm en application des dispositions de Parlicle
1.441-6 du code de commerce, En conséquence, le fait de passer commande implique 1'adhésion
centigre et sans réscive de Uacheleur i ces C.GLV, i Texclusion de lous autres documents tels que
prospectus, catalogues €mis par le vendewr et qui n'ont qu’une valeur indicative. Aucune condition
particulitre ne peut, sauf acceptation tormelle et éerite du vendeur, prévaloir contic les C.GLV,
Toute coundition contraire opposée par P'acheteur sera done, d défaut d'acceptation cxpresse.
inopposable au vendeur, quel que soit le moment ou elle uwia pu étre porlée a sa conuaissance. Le
fait que le vendeur ne se prévale pas & an moment donné de ['une quelconque des présenies C.G.V.
ne peut &tre inferprété comme valant renonciation & so prévaloir ultéricurement de Pune quelconque
des dites conditions.

» Articie 2. PRIX

Nos prix sont donnés sans engagement de durée et nos ventes sonl ujowrs faites au cours du jour
de la commande. Nos prix sont ¢lablis Hors Taxcs el supportent les taxes fiscales ou redevances cn
vigueur. Toutes modifications, soit de taux, soit de la nature des raxes fiscales, droit ou antte
prestation & payer en application des réglements flangais ou ceux d'un pays imporlateur ou d’un
pays de transit auxquels sont agsujetiies nos ventes sont, dés leur date légale d’application
répercutées sur les prix déja remis par nous & nos clients, ainsi que sur ceux des commandes en
cours, Nos prix proposés france s'eniendent, sauf stipulation coniraire, pomn' chargements complets,
En cas de marché avec lvraisons échelonnées dans le temps, nos prix pourront étre révisés en
fonction des variations résultant des cofits de main-d’ceuvre, de matiéres et de frais de transport.
Des frais de facturation seront comptés pour I"établissement de tonte facture,

* Article 3. COMMANDE

Les commandes ne sont définitives qu'aprés confirmation Eerite ot signée de personnes autorisées
par I'acheteur d’une part, et de nous-mémes dautre part, Les commandes sonl exéculées d’apres les
spécificalions plans et dessins fournis sous la responsabilité de 1’acheteur, Dans le cas ol le
fournisseur est chargé de lexécution des plans, ceux-ci doivent éure acceptés par 'acheteur,
Compte tenu des exigences de fabrication, les tolérances d’usage serout conformes a celles des
nonnes francaises en vigueur, nolamment en ce qui cotceme les épaisseurs, longueurs et largewrs,
Les pierres el marbres peuvent élre masliqués el agratés suivant les régles de lart. Toute
modification ou résolution de commande demundée par lacheteur ne peut étre prisc en
considération que si elle est parvenue par écrit avane la fabrication des produits. Si le vendeur
n’accepte pas la moditication ou la résolution, les acomptes versés ne pourtont ¢tre restitués qu'en
valeur marchandise. En passant commande, vous reconnaissez avoir été informé de Ia nature
du produit, de ses caractéristiques essentielles, des précautions d’emploi qui leur sont Jiées, et
avoir regu toute inforination désirée sur la destination du produit.

» Article 4. ECHANTILLON

Le marbre, les picrres marbricres et pierres de taille, ct toutes autres roches étant des matériaux
naturels, certaines particularités telles que lrous de vers, veines cristallines, flammes, verriers,
géodes, coquilles, neeuds, les taches appelées couramment crapauds, strates, points de rouille,
différences de nuance, ete,,, ne peuvent e considérées comme défaut et faire I'objet d'un refus ou
donner lien 4 une réduction de prix, L’échantillon déiinit 1a pierre marbriére, le marbre ou toule
autre roche naturelle quant & la provenance, au type, 4 la lonalité générale : il n’implique aucune
identité de couleur, dessin et veinage entre 1'échantillon et la fournitwre, Tout marbre, pielre ou
onyx, est travaillé et consolidé selon Tes régles de Patt avee les masticages, doublures, agrafes que
sa nature ¢t conformation exigent. Les ventes effectuées par la SAS PROROCH ne peuvent
d’aucune maniére étre assimilées 4 des ventes sur échantillons.

» Article 5. DELAI

Si aucun délai n‘est fixé a Ja commande, la mise a disposition, départ carriére, usine
ou dépdt, aura lieu suivant les possibilités de fabrication. Les délais de mise &
disposition ou de livraison ne sont donnés qu'a titre indicatif. Lorsque les
commandes exécutées sur spécifications, plans, dessins de l'acheteur, les délais ne
courent qu'a dater du jour de réception de la totalité des documents. Tout retard apporte
dans I'envoi de ces documents justifiera un retard égal pour les livraisons. Des pénalités
pour retard de livraison ne peuvent &tre exigées que s'il existe une convention écrite et
acceptée par les parties. Elles ne pourront étre appliquées que si le retard provient du fait
du vendeur et s'il a causé un préjudice réel et constaté contradictoirement. Méme dans ce
cas spécial, le vendeur est dégagé de plein droit de toute sanction ou pénalité de retard :
1° dans le cas ol les conditions de paiement prévues a la commande n'auraient pas été
observées par l'acheteur,

2° dans le cas de force majeure ou évenements tels que : lock-out, gréves, épidémies,
guerre, réquisition, incendie, intempéries, inondations, interdiction ou retard de transport,
ou toute autre cause amenant un chdémage total ou partiel pour le vendeur ou ses
fournisseurs, modifications légales de |'horaire de travail, ou enfin, tous auires faits
indépendants de notre volonté et qui auront été effectivement portés a la connaissance de
I'acheteur des survenance.

* Article 6. EXPEDITION

Les fournitures sont sensées &tre acceptées avant leur chargeinent en carrigre, usine ou dépot,
I'acheteur ayant toujours le droit de les faire vérifier avant I'cnlévement, Les expéditions sont
toujours faites wux frais, risques et périls du destinataire alors méme que par exception, les prix
auraient éi¢ etablis rendus. Nous demandons toujowrs application des tarifs les plus réduits sans
aucune responsabilité¢ de totre part. Si pour éue agréable a ['achetcur, nous faisons Uavance des
frais de transporl ou autres, ces débours sont faits d’ordre et pour compte de celui-ci, ils sont
remboursables au moment du paiement de la marchandise. 1l appartient an deslinataire, en cas de
retard dans les transports, avaries, manquants, d’exercer toul recouis contie les transpotteurs dans
les conditions prévues par les articles L [33-1 et sutvants du code de commnerce, Le destinataire fait
¢palement son affaire des erreurs de taxation commises par le transporteur, Un prix exprimé franco,
i la demande de ['acheteur. n'apporte pas de dérogation a ces conditions, 1l constitue un simple
renseignement sur Je prix de evient de la marchandise rendue & destination et n’engage pas wotre
responsabilité. Les caisses ct emballages sont factniés en plus du prix de la fourniture et ne sont pas
repris, Si les marchandises sont liveées sur palettes ou sous cimballage consigné, le montant de la
consignation est porté sur ficlure cl payable en méme temps que les marchandises. Le
remboursement tolal ou partiel de celte consignation n’est exigible qu’aprés réeeption  diment
conslatéc en nos entrepots des paleties 4 notre marque et retournées en bon état au licu de départ et
ce, dans un délai maximum d’un mois. Le relour éant & la charge du client, Passé ce délat, nous
serons en droil de facturer ces consignations en vente ferme. Les emballages retournés hors d’usage
ne Seront pas repris.

« Article 7. GARANTIE

Toute réclamation de quelque nature que ce soit, n'est adimise que si elle cst faite lors de la
réeeption de la marchandise et confirmée par éexit en lettre reconunandée avee AR dans le délai de
huit jours de la livraison. Nos matériaux sont gavantis dans les conditions de droit commun.

Pour le cas on, compte tenu de la nature de nos matériaux et de leur destination notre cesponsabilité
poumall éire empagée sur la base de I'article 1641 du code civil, nous assurons Ta garunlie du vice
caché et reconnu comine lel dans les conditions de droit commun. Notre garantie est limitée au
remplacement des matériaux défeclueus, a4 Pexclusion de tous dowunages intérdts, frais de
manulention et de mise en quvre, il xera tenu coraple, en tout &lat de cause de la durée d’usage du
matérian. Nous déclinons toute responsabilité dans le cas ot les matériaux n'auraient pas été
convenablement choisis en fouction de leur destination, utilisés ct entretenus conformément a nos
prescriptions, comme au cas ou ils n’avraient pas ¢té mis en cuvre conformément aux régles de
"art et aw D.T.U en vigueur, Les défauts et détériorations provoqués par l'uimc naiutelle ou par
accident extéricur (montage crrond, entretien défectucux, ulilisation anormale ,..) on encore par une
modification du produit non prévue. ni spécifiée par nos soins, sont exclus de toute garantie.

* Article 8. RETOURS DE MARCHANDISES

Tout retour de produits doit laire objet d’un accord express entre le vendeur ekl acquéreur, Tout
produit relonrné sans cet accord sera tenu 4 la disposition de Uacquéreur et ne donnerait pas licu &
"établissement d’un avoir. Les trais et les risques du rctour sont !oujours 4 la charge de Uacquéreur
Les marchandises renvoyces sont accompagnées d’un bon de retour d fixer sur le colis et doivent
gire dans ’état o le fournisseur les a livees. Toute reprise acceplée par le vendeur entraincia
I’établissement d’un avoir au profit de I'acquéreur, apres vérification qualitative et quantitative des
produits retoumnés, les retours non conformes a la procédure ci-dessus serout sanctionnés par la
perte pour "acquéreur des acomptes gu'il aura versds,

+ Article 9. RESERVE DE PROPRIETE
e convention expresse el nonobstant toules elaises CONEIICS, MO NOUS (E5ervans expressément
!l n_mjmcﬁt des 1 m_.ugpcs vendues jusqu'su paiement intéers) de leur prix en pringipal et

ul I'encaissement effectf du prix fhcturé voudra patement. La remise
d'un titre créant une obligation de payer notamment une traite, un billet & ordie ou un chéque ne

coustitue pas un paiement effectit aux termes des présentes, L'acheteur est autorisé a revendre nos
marchandiscs a condition qu’il informe ses sous-ncquéreurs qu’clles sont grevées d'uns clause de
réserve de propriété et que, si le montant du prix di par achelewr ne nous étail pas pays 4
["échéance. nous pouvons lui en réclamer le paiement. La reprise par le vendeur des biens
revendiqués impose & Uacheteur I"obligation de réparer le préjudice résultant de la dépréeiation et,
en tout élal de cause, de I’indisponibilité et de la réexpédition des marchandises concernées. A tout
nioment et sur simple demande de notre part, Pacheteur s’engage i établir en notre préscence
un inventaire des marchandises sous réserve de propriété et & mous eommuniquer a cefte
occasion la liste des sons-acquércurs des marchandises sous réserve de propricté. Tout ceport
d*échéance ne fait pas obstacle & Iapplication de cette clause. L’acheteur est autorisé dans le cadre
de Pexploitation normale de son établissement & transformer ou incorporer dans un autre bien les
marchandises livrées, Celte autorisation est relirée cn cas de cessation de paicrent ou dés
l'ouverlure ’une procédure de redressement judiciaire ou en cas de non patement du prix a
¢chéance, Les dispositions ci-dessus ne font pas Uobslacle dés la livraison des marchandises, au
transfert & I'acheteur des risques de perte et de détérioration des biens sowmis a réserve de proprigte
ainsi que des dommages qu'il pourrait occasionner. En cas de saisie arrét ou de toute autie
intervention d’un tiers sur les marchandises, l'acheteur devra impérativement en intormer le
vendeur sans délai afin de lul perimettre de s’y opposer et de préserver ces droits. L’acquéreur
s’interdit en outre de donner en gage ou de céder 4 titre de garantie Ia propriété des marchandises.

* Article 10. REGLEMENTS
Sauf §upulatmns particuliéres, les conditions de paiement s'entendent
Un acompte de 50% a la commande,

- Le solde par chéque & I'eniévement, net et sans cscompre,
Nos faclures sont payables au comptant et sans escompte sauf siipulation contraire ou application
d'un accord dérogatoire de branche tel que prévu & Uatticle 1..441-6 du code de commerce 4 notre
siége social de MAUBEC, Dans le cas oll nous accepterions des paicments a terrue, nous nous
réservons le droit, en fonction du crédit de "acheteur, de fixer un plafond a son découvert et de lui
demander des garantics. Toute détérioration du crédit d’un acheteur pourra justifier 'exigence d'uo
paicruent au comptant avant I'exéeution des commandes regues. Le délaut de paiement 4 [échéance
peut entrainer @ notre gré la suspension des livraisons ainsi que la résiliation des marchés el
commandes en cours et nous libere de tour engagement. A défaut de paiement & une quelconque
des échéances, les autres ¢chéances deviendront immédiatement exigibles, méme si elles ont donué
licu & des traites. Toute somme non payée 4 I’échéance figurant sur la facture entraine I'application
des penalités légales de retard sous forme d'intéréts dont le taux est ¢gal au taux d’intéréls appliqué
par la Banque cenlrale européeune a son opération de refinancement semestriclle majorée de «10»
points de pourcentage. ainsi que pour tout client professionnel, 'application d’uue indemnité
forfaitaire pour [rais de recouvrement [ixée a 40 € conformément aux disposilions d’ordre public
des articles L.441-3, L.441-3 et L.441-6 du code de commerce. A titte de clause pénale, il sera
¢galement pergu une indemité forfaitaire ¢gale a 15% du montant Hors Taxes des sommes en
cause augmentées des intéréts 1égaux, S’y ajowteront les frais judiciaires de poursuite et de prises de
garantics, Tout réglement partiel de facture s’imputera, d’abord de plein droit, sur la partie non
privilégiée de notre créance puis sur les sommes dont Pexigibilité est la plus ancicuue. La
compensation légale ou conventionnelle pourra &tre opposée par nous, en tout état de cause et & tout
tiers, entre les sonunes que nous devrious & nos fournisseurs et clicnts et celles dont ils seraient eux-
mémes nos débitewrs. En cas de défaut de paiement daus le délai convenu, la vente sera résiliée de
plein droit si bon semble au vendeur qui pourra demander, en référé, la reslitation des produits, saus
préjudice de tous autres dommages et intéréts, La résolution frappera non seulement la commande
en cause mais, aussi, toutes les commandes impayées antérieures, qu’elles soient liveées ou en cours
de livraison. et que leurs paiements soient échus ou non.

* Article 11. CLAUSES ATTRIBUTIVES DE JURIDICTION

Tous noy contrals, de quelques natures qu’ils soient, sont considérés conune stipulés of exécutés a
MAUBEC, Toutes contestations (y compris les inslances en référé) qui pourraienl survenic a
I"occasion de leur mterprétation ou de leur exéeution sonl, nonobstant toutes clauses contraires de
I"acheteur, de la compélence du Tribunal de Commerce d’Avignon méme en cas de demande
incidente, d'appel en garantic ou de pluralite de défendeurs, Toutefois, les deux parties peuvent
d'un comumun accord recourir préalablement @ la procédwe darbitrage.

¢ Article 12. RENONCIATION

Le fait pour notre société de ne pas se prévaloir & an moment donné de 'une quelconque des
clavses des présentes ne peut valoir reponciation a se prévalolr uliéricurement de ces mémes
clauses,

* Article 13. DROIT APPLICABLE

Toute question relative aux présentes conditions pénérales de vente ainsi qu'aux ventes qu'elles
régissent, qui ne seraient pas traitées par les présentes stipulations contractuctles, sera régie par la
loi frangaise & I'exclusion de tont aufre droit.




